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Sussidio per 1.000, ma niente lavoro

Il caso. || Centro per I'impiego di Lecco e un'eccellenza nazionale, eppure neanche qui la legge e applicata
Panzeri: «<Impossibile trovare offerte per chiriceve il reddito di cittadinanza: il sistema non funziona»

CHRISTIAN DOZIO

Quasi un migliaio di
lecchesipercepisceil redditodi
cittadinanza, main cambionon
deve, per ora, accettare un‘occu-
pazione:il sistemacheincrocia
domandae offertanon éancora
partito, quindi cisipuo limitare
adincassareil bonifico mensile,
affidandosipoi al consuetolavo-
rodei Centriper’'impiego lec-
chesi, che sono pero alle prese
conpesantidifficolta d’organi-
co.Lamisurahadunqueiniziato
ad essere erogataagli aventidi-
ritto, matrovarelorounlavoro
non e cosasemplice. Ilmodello
di cui il decaduto Governo - o
almeno metadiesso
- siefatto orgoglio-
samente promotore
€ dunque zoppo.

I1 responsabile
dei Centri per I'im-
piego che fanno ca-
po alla Provincia di
Lecco, Roberto
Panzeri, da tempo
segnalalelacunedel
progetto-bandiera
del Movimento 5
Stelle. Difficolta che sono anco-
ra lontane dall’essere risolte e
che, anzi, stanno per sommarsi
ad ulteriori problemi.

Qual éstatol’evolversidellasitua-
zione, dall'introduzionedel reddito
ad oggi?

«Ilmeccanismo ¢ ancora “in-
ceppato” e non accenna a met-
tersiin motoin modo sincroniz-
zato. Glielenchirelative alle do-
mande di accesso al reddito di
cittadinanzache sonostateac-
colte cisonostaticonsegnatida
tempo eabbiamoiniziatoacon-
vocare i diretti interessati».

Di quante persone si tratta, com-
plessivamente?
«Sono oltre 900, circa un mi-

Roberto Panzeri

gliaio. C’¢ dadire che siamo mol-
to al di sotto della soglia di do-
mande attese. Alla vigilia del-
l'avvio dellanuovamisurasiipo-
tizzava che nel Lecchese gliinte-
ressati potessero essere circa
7.500. Invece siamoamenodiun
settimo. C’¢ dadire che non di-
sponiamo del dato complessivo
delle domande presentate, ma
ilmigliaio diaccoglimentiein-
dicativo».

Queste persone sono tutte volti
nuovioalcuneeranogiautentinoti
al servizio?
«Inpartesitrattadicittadini
cheerano giastateiai Centriper
I'impiegover far presentileloro
esigenze e avevano
dunque gia fatto il
primo passaggio».

Qualisono le carenze
disistemachesiincon-
trano, anche a Lecco,
per garantireil perfet-
tofunzionamentodel
sistemadelredditodi
cittadinanza?
«Tutta lattivita
relativa alla fase di
politica attivadellavoro, quindi
voltaallaricollocazione, ¢ ferma
al palo, perché il portale di
Anpal, che si interfaccia con
quelloregionale, non funziona».

Puo spiegare meglio?
«Sitrattadel sistemaincari-
cato di incrociare domanda e
offertadilavoro, perindividuare
Poccupazione disponibile da
sottoporre al beneficiario del
reddito. Ebbene, questo softwa-
reancoranonfunziona. Lalacu-
nainformaticaé generalizzata,
in quanto le Regioni, facendo
valere la propria competenza
sulle politiche attive dellavoro,
hannodatovitaciascunaadun
proprioportale,che devedialo-
gare in cooperazione applicativa
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Lecco, il reddito di cittadinanza
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con quello nazionale. A volte &
difficile far funzionare unsiste-
ma solo, quindi far funzionare
diversi sistemi chiamatiainter-
facciarsitraloro & spesso molto
complesso».

Quindimancaunagamba,almodel-
lo.

«In realta ne mancano due.
Oltre al deficit informatico c’e
infatti anche quello umano.
Stiamo aspettandol’invio di12
navigator, masiamoindifficolta
anche sotto il profilo dell’orga-
nico in capo ai Centri per I'im-
piego. E’stato stabilito I'inseri-
mento di 11 persone a tempo
determinato e di altre 20/25 a
tempoindeterminato, masiamo
ancorain attesachesistabilisca
chiseneoccupera, senoidiret-
tamente o la Regione. Intanto,
pero, nei prossimi mesiavremo
altripensionamentielastruttu-
ra andra in difficolta».

Il dirigente

«Speriamo che il software migliori
La Germania ha impiegato 4 anni»

I Centriper I'impiegodiLeccoe
Merate attendono dal 2016 un
potenziamento dell’'organico di cui
ancoranon ¢'é traccia, manono-
stantecioil servizionon harallen-
tato. Anzi, grazie anche all’esterna-
lizzazione di parte dei servizi,sié
riuscitifinoraasopperirealla
carenza.Tanto cheil personalein
carico stacolmando anche alcune
dellelacune nate conil reddito di
cittadinanza. Entro fineanno,
infatti, tuttiicircamille lecchesi
che hanno avuto ufficialmente
accesso allamisuradisostegno
economico dovranno essere
contattate e incontrate dai funzio-
nati dei Centri. TraLecco e Merate

questafase é gia stata praticamen-
te completata.
ligrossodafare,ora, érelativoalla
ricollocazione lavorativadelle
persone, complicata dal fatto cheil
sistema informatico non funziona.
«Ciauguriamo cheallaripresa
dopoleferieil software possa
finalmente essere operativo - ha
rimarcato Roberto Panzeri -.
Sarebbe stato necessario procede-
re con piu calma, perriuscireafar
partireil provvedimento nel modo
migliore. Il sistematedesco Hertz4,
corrispondente al redditodi citta-
dinanza, ci hamesso quattro anni
ad essere introdotto, partendo dal
potenziamento dei centriper

«I Navigator non ci sono. E diventeranno un problema»

C’¢ una grande spada
diDamoclechegravasopralate-
sta di una delle realta lecchesi
indicate come eccellenze alivel-
lo nazionale. I Centri per I'im-
piego della Provincia, che da
sempre rappresentano un pun-
to di riferimento per chisi trova
alle prese con le tematiche con-
nesse al lavoro, rischiano di an-
dare sempre piu in sofferenza
per carenze di organico.

Se da un lato si attende che si
metta mano all’assunzione di
impiegati in pianta stabile negli
uffici di Lecco e Merate, dall’al-
tro il prossimo arrivo dei Navi-
gator non garantiraunariduzio-
ne della mole lavorativa in capo

ai funzionari.

«Partiamo da questa nuova
figura, introdotta con il reddito
di cittadinanza - esordisce Ro-
berto Panzeri -. Ho grosse per-
plessita di natura giuridica sulla
tipologiadi contrattoconlaqua-
le queste persone si presente-
ranno nei nostri uffici. Noi ab-
biamobisognodigente chelavo-
ri,noncheassistachigiaoperaai
nostri sportelli. Invece, queste
persone saranno assunte con
contratto di collaborazione co-
ordinata continuativa e non di-
penderanno, in questo senso, da
noi, mada Anpal Servizi, societa
che fa capo all’Agenzia naziona-
le perle politiche attive del lavo-

ro. In altre parole, non so che
orario lavorativo abbiano e non
glielo posso modificare, non ho
possibilita di attribuire compiti
o una postazione di lavoro e
nemmeno di chiedere che si oc-
cupino di cose specifiche».
Ilrischio, infatti, & dietro I'an-
golo. «Se facessero valere un
contratto di subordinazione da-
vanti al giudice del lavoro sareb-
be un problema. Questa situa-
zione é figlia della fretta che a li-
vello centrale ha animato chi ha
voluto mettere a disposizione
queste persone: tra un paio di
anni ne vedremo le conseguen-
ze,contandoiricorsiche arrive-
ranno al termine dei rispettivi

e

11 Centro per I'imoiego di Lecco

I'impiego e continuando conlo
sviluppo del software>.

Alcuni dei cittadini entrati nel
circuitodel reddito di cittadinanza,
comunque, sonorientratinel
mondo del lavoro. «Qualcuno,
sporadicamente, siamoriuscitia
ricollocarlo. Risultano disoccupati,
quindi allaricercadiun postodi
lavoro. C'é peré undanno:conun
inserimento di questo tipo (al di
fuori della nuovamisura, ndr.)
I'aziendanon puo scaricareil
relativo beneficio, o quanto meno
deve aspettare, sperando diriusci-
reafarloquando laparte informa-
ticasaraapunto. Altrimenti risul-
teraunavviamento normale».

contratti. Parlo con cognizione
dicausa, perché cisiamo gia pas-
sati con diverse cause che abbia-
mo vinto».

Delresto, i navigator hannoil
compitodiassistere, coadiuvare
e aiutare. Dunque, affianche-
rannounaltrodipendenteenon
lo sgraveranno affatto. Cosa che
siinnesta su un altro problema.
«Ilpotenziamentodeicentriper
P'impiego non & ancora stato at-
tuato. Attendiamo dalla Regio-
neindicazionisucomeprocede-
re con lassunzione di 11 tempi
determinati e 20/25 indetermi-
nati, non solo per il reddito ma
anche per tutte le politiche atti-
ve e amministrative, anche in
funzione dei prossimi pensio-
namenti. In altre Regioni il ban-
do e gia stato pubblicato».

C.Doz.



