A Lissone e Muggid ci sono
rivenditori autorizzati ma
molti sono costretti ad
andare a Milano. Nuove
tariffe, anche convenienti

di Pacla Farina

=& Anno scolastico nuovo, mo-
dalita nuova per fare 'abbona-
mento ai bs. Ma pil1 complicata
del solito. Gli studenti pendolari
desiani (e soprattutto i loro ge-
nitori) sono alle prese in questi
giorni con I'acquisto dell’abbo-
‘namento mensile ai mezzi pub-
blici. Studenti che freqiientano
le scuole superiori di Seregno,
Carate, Giussano, Lissone, Mug-
gid o di altre citta e che si muo-
vono con l'autobus. Quest’anno
cisono delle novita nel sistema
tariffario e nelle modalita d’ac-

quisto. La buona notizia ¢ che
per la maggior parte dei viag-

giatori le tariffe si sano abbas-
sate, anche se di poco. Il mensile
per chi viaggia in una sola “zo-
na” & diminuito di 50 centesimi.

Per chi deve spostarsi pin
lontano e acquista biglietti vali-
diin due zone di percorrenza, la
riduzione dei costi & piii netta:
Pabbonamento & passato dai 39

euro dell’anno scorso ai 30 euro’

di quest’anno. E’ diminuito an-
che il biglietto per la corsa sin-
gola, da 2 euroaun euro e 60. E'
invece aumentato il settimana-

le, che ora costa 13 euro e 50

centesimi, mentre: fino. allo
scorso mese’ di glugno era al
massimo di 11.50 euro (per due
zone). «Conviene a tutti com-
prare il mensile, -anche se non
viene sfruttato tutti i giorni -
commenta un tabaccaio desia-
no autorizzato alla vendita dei
biglietti - Molti dei miei clienti

. acquistano. il mensile». E qui,’

pero, arriva lanota dolente. Con
laripresa dopo le vacanze esti-

ve, & cambiato il sistema di divi-
sione a zone. E infatti entrato in
vigore il sistema tariffario inte-
grato. E ha portato la novita del-
la tessera elettronica per in ab-
bonamenti.

Per l'acquisto e la ges’clone
dei biglietti e delle tessere, la
societh dei trasporti Autoguido-
vie che gestisce le linee della
Brianzarimandaad Atm. Colle-
gandosi al sito di Autoguidovie
e cliccando sulla richiesta del-
P'abbonamento, si apre il sito di
Atm.Dove si compra la tessera
elettronica? Come si attiva? So-
no le domande che girano tra i
gruppi whatsapp di studenti e
genitori. Sulle modalita di ac-
quisto, ¢’ & confusione.

Le notizie che circolano tra
famiglie sono a volte controver-
se. Dove sifa'abbonamento? A
Milano? A Monza? A Desio? Per
trovare le risposte, bisogna ap-
profondire la questione dedi-
cando un bel pd di tempo alla
ricerca su internet, per esempio.
Oppure spostandosi da una cit-
th allaltra, da uno sportello al-
laltro, in cerca di informazioni
che, spesso, vengono date in
modo incompleto. Il dato di fat-
to & che molti utenti brianzoli,
in particolare desiani, hanno

dovuto andare a Milano per ac-

quistare e attivare la nuova tes-
sera. In pratica, la tessera elet-
tronica si pud acquistare solo

. presso determinati punti vendi-
ta. .

A Desio non ce ne sono. A Se-
regno nemmeno. Bisogna anda-
re a Lissone (tabaccherie di via
Como, via Assunta, via Catta-
neo) o Muggid (bar via Milano
40), dove invece si sono alcuni
rivenditori autorizzati. Oppure
a Monza. Altra possibilita & l'ac-
quisto online.

Una volta effettuato il paga-
mento, la tessera arriva a casa.

Ma bisogna attivaria. Dove ? Ai

totem di Atm a Milano o inun’|
parcometro a Milano. In Brianza |
non c'é nessuna possibilita; <11

nostro-territorio non & ancora
attrezzato pér supportare il
nuovo sistema - riflette, ama-
reggiata, una mamma - A Desio
non ci sono punti vendita degli
abbonamenti elettronici. E, tan-

tomeno, non cisono i totem do- -

K<

Ve si possono attivare le tessere.

Una volta effettuato il
bagamento, la tessera
arriva a casa. Ma
bisogna attivarla. Dove si
va? Nella metropoli

LA TE&'E‘EM@MANZA I problemi di un utente che voleva spostarsi con un'autobus e ha dovuto ripiegare sulla sua macchlna

«Volevo un biglietto per Milano
Ma a Nova in edicola non !@ trovon

Non ha trovato it blghetto del
bus all’edicola dove solitamente
lo acquistava. Doveva raggiun-
gere Milano per un appuntamen-
to e pensava di viaggiare.con'i
mezzi pubblici, come aveva sem-

pre fatto. Ma; a quel punto, ha |

dovuto prendere l'auto.per rag-
giungere il capoluogo. «Ledico-
lante mi ha riferito che nessuna
edicola di Nova ha j biglietti del
bus; misembra incredibilesrac-
contailnovese Alessandro Che-

* rubin, presidente della sezione -

monzese di Fedérconsumatori.
La risposta che ha ricevuto &

stata, per lui, sorprendente. Fino
a poche settimane fa, quando
doveva andare a Milano, acqui-
stavail biglietto del bus di Auto-
guidovie e viaggiava tranquilla-
mente con i mezzi di trasporto.
Dopo il rientro dalle vacanze, la

situazione, a quanto pare, & cam-.

_biata, Almeno, in base alla sua
-esperienza. «Quando sono anda-
to ad acquistare il biglietto perla
corsa singola, avevo fretta - rac-
conta il novese - Dato che mi &
$tato detto che non c’erano bi-
 glietti, ho dovuto prendere la

" mia auto, raggiungere Sesto San

Giovanni, parcheggiare Ii e poi

prendere la metro. E' un’vero

peccato. A me piace utilizzare i
mezzi pubblici. Mentre sono a
bordo del bus, possoleggere e fa-
re molte cose. E' un bel modo di

viaggiare. Adesso, perd, sara dif-
ficile utilizzare i mezzi, se non |

trovo i biglietti. Tra Valtro, i bus
nella nostra zona non sono at-

trezzati per l'acquisto di biglietti |

abordo dei mezzi. Eil paradosso
& che, mentre risulta difficile

trovare i punti vendita dei bi-

glietti, dall'altra parte sono au-
mentati i controlli. A bordo dei
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«Il nostro territorio
non ¢ attrezzato per
supportare il nuovo
sistemnan riflette,
una mamina

‘tale 11 punti vendita, tra bar, ta-

Per attivarle, bisogna andare a
Milano. Perché?».In citt ci so-
no invece dei luoghi autorizzati
alla vendita del biglietto carta-
ceo. Nell'elenco, figurano in to-

baccai, cartolerie e Pinfopoint
della sede di Autoguidovie di
via Guido Rossa. Molti di questi
luoghi.perd si trovano-distanti

L'AZIEMDA Ma chisitrova in Brianza & penalizzato
La risposta dell’Atm al quesito
«L'attivazione si fa ai totem
che sono in metropolitana»

toguidovie: La distribuzione ela
-vendita ai clienti & gestita da Au-
toguidovie, non da noi». Cosi
l'ufficio stampa di ‘Atm, sulla
questione delle tessere elettro-
niche per gli abbonamenti ai
bus. «Per quanto riguarda la tes-
sera elettronica acquistata onli-
ne - specifica I'azienda dei tra-
sporti milanesi - si & sempre fat-
to in questo modo: la tessera va
attivata presso i totém che si
trovano a tutte le fermate della
metropolitana». Peccato, perd,
che, se per un milanese la que-
stione si risolve facilmente e ve-
locemente, per chi abita a Desio
e dintorni pud essere un disagio

dalle fermate degli autobus.

Pullmanin
partenza per

Giovanni. Molti
degli studenti
brianzoli che
usanoil bus per
andarea
seguire le’
lezioni in altri
comuni della
Brianza o fuori
provincia non.
sanno dove
rivolgersi per
avereil
documento
elettronico che
serve per
abbonarsi foto
Fabrizio Radaelli

_...SestoSan |

mezzi, mi_dicono, ci sono piit
controllori del solito. Mi sembra

lel'acquisto dei biglietti, poi pe-
1o controllano se tutti hanno il
biglietto per la corsa». La que-
stione sara siciiramente appro-
fondita dal novese, che rappre-
senta anche l'associazione Fe-
derconsumatori. A parole, le isti-
tuzioni invitano i cittadini ad
utilizzare sempre pitt i mezzi
pubblici. Nei fatti, Iutilizzo &
spesso difficile, anche per i piit
determinati e convinti che la-
sciare a casa l'auto sia una buo-
na pratica, rispettosa dell'am-
biente. Alla fine, anche i piti con-
vinti, se non trovano le condizio-
ni giuste, sono costretti a viag-
giareinauto. @ P.Far.

~un controsenso-Rendono-diffici—

raggiungere Milano, solo per at-
tivare la tessera presso un to-
tem. Altre possibilit, nell’hin-
terland, non ce ne sono. Pit1 dif-
ficile avere informazioni da Au-
toguidovie. Le famiglie brianzo-
le alle prese con l'acquisto e l'at-
tivazione della tessera silamen-
~tanoperlascarsa chiarezza nel-
-la- comunicazione. In effetti,
I'impressione & che ci sia molta
confusione a riguardo. Chia-

‘mando il numero verde indicato”’

sul sito internet di Autoguido-
vie, dopo vari tentativi e diversi
minuti di attesa, risponde 'ope-
ratore, che non & proprio al cor-
rente e aggiornato sulla questio-
ne. «Non ci sono rivenditori di
tessere elettroniche a Desio?» .
L'operatore ripete la domanda
che gli & appena stata rivolta.
Poi sfoglia I'elenco dei punti
vendita. Larisposta, & quella che
silegge sul sito dell'azienda, che
poi rimanda ad Atm. E anche
Toperatore afferma: «Consiglio

-#E «Atmvende i biglietti ad-Au-

«

Difficile trovare informagzioni.
Anche al numero verde di
Autoguidovie risposte poco chiare

di chiamare I'Atm». Atm o Auto-
guidovie? Chi gestisce la vendita
dei biglietti? Non & ancora ben
‘chiara la situazione. Cosi sul sito
Atm: «Puoi richiedere la tesse-
ra elettronica in line, o uno dei
nostri Atm Point o in una del-

lerivendite situate in metropoli-.

tana oppure pressounadelle ri-
vendite extraurbane autorizza-
te». Desio non & nell’elenco.
«Quando viene rilasciata la tes-
sera ¢ “vuota”: va infatti caricata
con un-abbonamento che puoi
acquistare on line,
gli ATM Point, i distributori au-
tomatici presenti in tutte le sta-
zioni della metropolitana, le ri-
vendite autorizzate, i banco-
mat». Prima serve fare Pattiva-
zione, quindi bisogna andare a
Milano. @ P.Far. ’

Quando viene
rilasciata la tessera
“vuota”: va caricata
con un abbonamento
da acquistare on

line, agli-Atrn Point, ai
distributori automatici

presso’

La nuova tessera
Atm. Le tariffe in
lacuni casi sono
convenienti ma
attivarela
proceduraéun
caos Foto
Fabrizio Radaelfi
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gl Proteste dell’'opposizione “in
consiglio comunale per lamancata
discussione sulla situazione della
vertenza (del Comune) coni dipen-
denti comunali;argomento richie-
sto dalle minorarizee che eraall'or-
dine del giorno della seduta, poi
stralciato a seguito di preposizione
evotazione della questione pregiu-
diziale posta dal consigliere Gio-
-vanni Angioletti- Secondo l'espo-
nente di maggioranza l'srgomento

nonwvadiscusso perché nondicom-.

petenza del consiglio. “Tratta una
‘tematica non prevista tra quelle
-che sono oggetto del consiglio co-

munale; tanto & vero che stiamo.

patlando diunatrattativa sindaca-
Jesullaqualeil consiglio nonhavo~

-¢ein capitolo - afferma Angioletti-

achigiova portare quadentro que-

‘sto argomento? Non ai dipendenti.

comunali, probabilmente questo -

voler discutere in consiglio & un
pretesto che opposizione ha trova-

to per strumentalizzare unascelta

edelleindicazioni dellamministra-

zione”. Dura la reazione di Meroni. -
“Volevamo trattare fargomento,ma |
non pensate di cavarvela non di- |
scutendo la questione in consiglio |
“comunale, vedrete cosa succedera

senondaretela possibilita ai dipen-
dentidiparlare”. “Qualélapauradi
un confronto? Vogliamo esclusiva-
mente capire il malcontentodei di-
pendenti, non siete trasparenti™ha

aggiunto RuggeroSalaprimadiab- -

bandonareI'aula. “State prendendo

in giro noi o i dipendenti?- ha ag--
giuntoIgnazio Lo Faro, mentre Pier

Marco Fossati ha precisatodi “voler

portate avanti gli interessi dei di-

pendenti,noninostri’. BEPio.




