Poche persone sanno cosa significhi la parola “bilateralità”, a cosa serva, quali vantaggi produca ai lavoratori e alle imprese: in questo caso ci riferiamo al settore dell’artigianato. L’idea originaria è che i rappresentanti di lavoratori e imprese, cooperando, possano fare qualcosa di utile e conveniente. Perché erogare “provvidenze”, come quelle che trovate descritte negli articoli a fianco, è indubbiamente un vantaggio. 
Sono stati quindi creati “organismi paritetici” che si occupano di erogare provvidenze a imprese e lavoratori (Elba), di sanità integrativa (SanArti), di welfare aziendale (Wila), e di sicurezza nei luoghi di lavoro (Opta). Il sindacato, e soprattutto la Cisl, si è battuto per ottenere la bilateralità e i vantaggi che essa comporta. In un settore di piccole imprese, dove organizzarsi sindacalmente è difficile, la bilateralità rappresenta un modo per migliorare le condizioni di lavoro e di vita di lavoratori e lavoratrici, ma anche quella dei loro datori di lavoro.
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